Zarzadzenie Nr 2/2024
Prezesa Zarzadu Miejskiego Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej
spotka z 0.0. w Chetmie

z dnia 15 stycznia 2024 r.
w sprawie przyjecia Regulaminu bezobstugowej stacji paliw.

§ 1. Przyjmuje sie Regulamin bezobstugowej stacji paliw Miejskiego Przedsiebiorstwa

Gospodarki Komunalnej sp. z 0.0. w Chetmie.
§ 2. Regulamin stanowi zatacznik do Zarzadzenia.
§ 3. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem 16 stycznia 2024 r.

Prezes Zarzadu: Jakub Oleszczuk

PREZES ZARZADU
mgninj¢Jaicib Oleszczuk



REGULAMIN BEZOBStUGOWE) STACJI PALIW

MIEJSKIEGO PRZEDSIEBIORSTWA GOSPODARKI KOMUNALNEIJ Sp. z o0.0.

® N o w

10.

11.

12

Niniejszy regulamin okresla zasady funkcjonowania bezobstugowej Miejskiej Stacji Paliw,
(dalej Stacja paliw).
Stacja paliw jest wtasnoscig Miejskiego Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.
z siedzibg w Chetmie, ul. Wotyriska 57 22-100 Chetm.
Stacja paliw jest czynna cata dobe, z wyjatkiem:

— przerwy technicznej w godzinach 23.35 - 00.00 oraz

— przerwy w czasie dostawy i przyjecia paliwa - okoto 45 minut.
Stacja paliw oferuje nastepujace rodzaje paliw:

— olej napedowy - B7

— benzyna bezotowiowa Pb 95 - E10

— benzyna bezotowiowa Pb 98 - E5
Stacja paliw jest stacjg bezobstugows.
Klienci dokonuja rozliczenia za ustugi za pomoca automatycznego terminala ptatniczego.
Ptatnos¢ za zakupione paliwo odbywa sie za pomoca karty ptatniczej/kredytowej.
Klienci prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg majg mozliwosé tankowania przy uzyciu kart
zblizeniowych/brelokéw, po uprzednim podpisaniu stosownej umowy.
Klienci prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza moga samodzielnie dokonaé¢ drukowania
faktury z terminala po uprzednim wprowadzeniu swoich danych. Klient ponosi
odpowiedzialnos¢ za prawidiowo$¢ wprowadzenia danych.
W przypadku btednych danych na fakturze, klient powinien niezwtocznie zglosié sie do
Biura Obstugi Klienta mieszczacego sie w siedzibie MPGK Sp. z 0.0. w Chetmie przy ul.
Wolynskiej 57, celem skorygowania danych. Biuro jest czynne od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 7.00 do 15.00. Kontakt:

— e-mail: miejskastacjapaliw@mpgkchelm.pl
— tel.: 82563 1461do 63
— telefon alarmowy/dyzurny 514 779 363

Minimalna ilos¢ lub kwota za ktérg klient moze zatankowaé wybrany produkt, wynosi 5
litréw lub 20 ztotych.
Terminal ptatniczy akceptuje nastepujgce karty ptatnicze:

— Visa,

— Visa Electron,

— VPay,

— MasterCard,

— MasterCardElectronic,

— Maestro,

— MasterCard World,

— MasterCard World Signia. )
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Spos6b tankowania za pomoca karty ptatniczej zostat okreslony w instrukgji, stanowiacej
Zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

Sposéb tankowania pojazdéow MPGK/”klientéw umownych” za pomoca karty/breloka
zostat okreslony w instrukcji, stanowigcej Zatacznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

W przypadku zatankowania paliwa do kwoty w ztotych lub ilosci w litrach wskazanych na
dystrybutorze, automat wstrzyma wydawanie paliwa do pojazdu.

Po zakoriczeniu tankowania nalezy odtoiyé pistolet na dystrybutor i odebraé¢ paragon /
paragon z NIP / fakture VAT.

UWAGA! Odtozenie pistoletu na dystrybutor koriczy proces tankowania.

Przy ptatnosci przez Klienta za paliwo karta ptatnicza, gdy kwota tankowania jest nizsza niz
kwota uprzednio zadeklarowana przez Klienta - konto bankowe Klienta obcigzane jest
wytacznie kwota odpowiadajacg rzeczywistemu zatankowaniu, za$ kwota nadptaty
odblokowywana jest przez bank zgodnie z wewnetrznymi procedurami danego banku.
Rozliczenie transakcji powinno nastapi¢ w ciggu kilku dni od daty dokonania transakcji (w
zaleznosci od banku),a wszelkie reklamacje w tym zakresie powinny by¢ zgtaszane przez
Klienta bezposrednio do banku.

Stacja paliw objeta jest catodobowym monitoringiem wizyjnym.

Parkowanie na terenie stacji paliw dozwolone jest TYLKO dla klientéw stacji i restaurac;ji
jedynie w wyznaczonych miejscach.

UWAGA !!! W przypadku nieprawidtowego parkowania pojazd zostanie odholowany na
koszt wiasciciela pojazdu.

MPGK Sp. z o0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez klienta na
stacji paliw.

MPGK Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki oraz pomytki przy tankowaniu
spowodowane przez klienta, w szczegdInosci za zatankowanie przez klienta niewtasciwego
rodzaju paliwa.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa.

Niniejszy regulamin dostepny jest na stacji paliw oraz na stronie internetowej
www.mpgkchelm.pl w zaktadce Miejska Stacja Paliw.

Regulamin obowiazuje od 16 stycznia 2024 roku.
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